Minuta de 2023.06.13
Versdo para Registro

CONTRATO DO CARTAO VUON, ABERTURA DE CREDITO E GESTAO DE PAGAMENTOS

Este Contrato regula as condic6es gerais aplicaveis ao Cartdao VUON (o “Cartao”).
N2
Antes da utilizacdo do seu Cartao, leia este Contrato atentamente (principalmente A%y s
partes que se apresentam em negrito) para conhecer seus direitos e suas obrigacoes.

Em caso de dlvidas, por favor, ligue imediatamente para o Servico de Atendimento a
Cliente: 3003-2580 (Capitais e Regides Metropolitanas) e 0800 345 2580 (Demais
localidades).

Vinculagdo com a proposta:

Este Contrato vincula-se as declaragées e dados pessoais fornecidos quando do
preenchimento da ficha proposta de adeséo, assim como com as comunicagdes de

aceitacao (i) do presente e (ii) de produtos e servigos expressamente previstos na
ficha proposta.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DEFINICOES

1.1. Aplicam-se ao presente contrato os principios de lealdade, boa-fé e equilibrio
nas relagbes entre as partes.

1.2. Para as finalidades do presente instrumento, as seguintes expressoes terdo os
significados abaixo indicados, a menos que o contexto indique claramente outro
sentido. O masculino incluira o feminino e o singular incluira o plural. Osoutros
termos que nao estdao aqui definidos terdo os significados definidos pelo
contrato:

a) APLICATIVO - programa disponibilizado pelo EMISSOR, para download
pelos USUARIOS em seus smartphones, essencial para utilizacdo do
CARTAOQ VUON e suas funcionalidades.

b) CARTAO VUON OU CARTAO - Cartao fisico ou digital utilizado como meio
eletrénico de pagamento, cuja funcdo é atribuir ao CLIENTE um LIMITE DE
CREDITO, previamente aprovado e concedido pelo EMISSOR. O CARTAO,
que é de uso pessoal e intransferivel de cada CLIENTE contém nele
estampados o nimero, o nome do CLIENTE, as marcas VUON e da CIB, o
prazo de validade, as caracteristicas de seguranca e espaco propriopara a
aposicao de assinatura do CLIENTE.

¢) CLIENTE - pessoa natural ou juridica habilitada a usar o CARTAO, podendo
ser o seu titular e a este lhe sendo permitido indicar outra(s) pessoa(s), na
qualidade de adicional, sendo que o CLIENTE é o (nico responsavel pelo
relacionamento com o SISTEMA VUON e pelo pagamentodos valores
decorrentes da posse e uso do CARTAO, por ele e por seus adicionais das
obrigacoes assumidas perante o EMISSOR, incluindo-se, mas ndao se
limitando ao principal, juros e encargos. Para os efeitos do
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presente CONTRATO, CLIENTE significara o seu titular e o(s) seu(s)
adicional(is).

Conta Cartdo ou Conta de Pagamento Pés-paga - aberta pelo EMISS
com base nos Dados Pessoais prestados pelo Cliente, é a escrituracdo de&
natureza grafica realizada pelo EMISSOR, contendo, de modo classificado,
todos os lancamentos a crédito e a débito relacionados ao Cartéo, tais como
compras de bens e servicos, pagamentos, Tarifas, Encargos e outros
previstos no presente e/ou que decorram de contratacoes realizadas
mediante a utilizacdo do Cartao;

CONTRATO - devera significar o presente Contrato do Cartdo VUON,
Abertura de Crédito e Gestdo de Pagamentos, seus anexos e qualquer
alteracao feita aos mesmos.

DADOS PESSOAIS - é, indistintamente, o conjunto e/ou cada uma das
informagdes relacionadas a qualquer pessoa natural, inclusive as de
natureza biométrica, que tenha prestado ao Emissor, para compor as
informagdes cadastrais exigidas pelo Emissor, como uma das condicdes
prévias para ser Cliente, assim como as que venham a ser coletadas ou
surjam no curso e por forga do relacionamento iniciado com o Emissor, as
quais sujeitar-se-ao aos tratamentos dispostos no item 3.3 e na clausula
16, do presente.

DADOS BIOMETRICOS - sdo os DADOS PESSOAIS quando resultantes de um
tratamento técnico especifico relativo &s caracteristicas fisicas,
fisiolégicas ou comportamentais de uma pessoa singular que permitam ou
confirmem a identificacdo (nica dessa pessoa singular, nomeadamente
imagens faciais ou dados dactiloscopicos.

EMISSOR - é a CIB - Consultoria, Administracdo e Participacbes S.A.,
inscrita no CNPJ/MF sob o n° 07.271.850/0001-73, com sede na Rua
Tabapua, n°® 841, Itaim Bibi, na Cidade de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo,
CEP 04533-013, sendo, a um s6 tempo, a responsavel (i) pelo SISTEMA
VUON, (ii) pela emissao, concessdo de crédito e administracdo do CARTAO
VUON, bem como (iii) pela garantia de pagamentos decorrentes da posse e
uso regular do CARTAOQ.

ENCARGOS DE FINANCIAMENTO DA TRANS_A(;RO - Sao 0s encargos
incidentes sobre o valor de cada TRANSAGAO realizada nos dias que
antecedem ao vencimento da FATURA MENSAL.

ENCARGOS DE FINANCIAMENTO DO SALDO DEVEDOR - sdo os encargos
incidentes sobre o SALDO DEVEDOR nao liquidado até a data de
vencimento da FATURA, cujo valor sera financiado até o vencimento do
més seguinte.

ENCARGOS MORATORIOS - sdo os encargos incidentes sobre o SALDO
DEVEDOR, cujo pagamento deixou de ser feito até a data de vencimento
da FATURA MENSAL, sendo os valores respectivos discriminados na
FATURA, a titulo de multa de mora, juros de mora, atualizacdo monetaria,
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assim como as demais despesas legalmente autorizadas e dispendidas pelo
EMISSOR em razao do Inadimplemento.

FATURA AVULSA OU 2* VIA DE FATURA - documento de pagamento qu
o CLIENTE pode solicitar para o EMISSOR, através do Aplicativo, do site
www.vuon.com.br ou dos TOTEN de Autoatendimento disponiveis na RED
CREDENCIADA, sempre que nao receber a FATURA MENSAL ou, a qualquer

momento, quando quiser pagar o valor total ou parcial de seu SALDO
DEVEDOR.

FATURA MENSAL OU FATURA - documento disponibilizado mensalmente
ao CLIENTE, pelo EMISSOR, por meios digitais, com a finalidade deprestar
contas e servir como instrumento de pagamento. Na FATURA sao
demonstradas todas as TRANSAGOES realizadas no periodo, os ENCARGOS
DE FINANCIAMENTO, as parcelas de financiamento, os ENCARGOS
MORATORIOS e demais taxas e valores, quando for o caso. A data de
vencimento da FATURA sera aquela indicada pelo CLIENTE dentre as
opcoOes apresentadas pelo EMISSOR.

TOTEN de AUTOATENDIMENTO - promotor virtual que possibilita o
autoatendimento por parte do cliente e que funciona também como um
canal de comunicacao digital: exibe imagens, videos e informagdes
relevantes, além de servigcos financeiros como pagamento de faturas e
impressao de 2° via de fatura.

REDE CREDENCIADA - sao todas as lojas credenciadas pelo EMISSOR, fisica
ou virtual, assim como centrais de atendimento telefonico, qualquer site
na rede mundial de computadores (Internet) utilizado para vendas aos
Portadores, malas diretas e quaisquer outros pontos de vendae formas de
contato do EMISSOR com os Portadores. Sao também as lojas credenciadas
para aceitar o CARTAO VUON e outros meios eletrénicos de pagamento e
produtos participantes do SISTEMA VUON.

LIMITE DE CREDITO - valor que o EMISSOR atribui ao CLIENTE de acordo
com a analise financeira, sendo concedido um dnico LIMITE para uso do
CLIENTE (titular e adicional) para COMPRAS e SAQUES. Ao LIMITE DE
CREDITO aplicam-se, ainda, as disposicdes constantes da clausula 20,
adiante.

LIMITE DE SAQUE - modalidade de saque disponivel ao CLIENTE doCARTAO
VUON, via CAIXA da REDE CREDENCIADA, para a realizacdo de SAQUE em
dinheiro da conta do CARTAO VUON, e que sera langado em FATURA.

PROCESSADORA - empresa prestadora de servicos, contratada pelo
EMISSOR, respons_ével pelo processamento das informacdes e dados
relativos ao CARTAO.

SALDO DEVEDOR - sao todos os valores langados na FATURA, decorrentes
da posse e uso do CARTAO, incluindo todas as TRANSAGOES de COMPRA
e SAQUE, os ENCARGOS DE FINANCIAMENTO, os ENCARGOS MORATORIOS
e demais valores e servigos na FATURA, previamente
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oferecidos pelo EMISSOR e contratados pelo CLIENTE.

constitui, para todos os efeitos de lei e deste CONTRATO, sua assinatu
eletronica pessoal e intransferivel, possibilitando sua 1dent1f1car;a0 =2
caracterizando a expressao inequivoca de sua vontade para reali
TRANSACOES. O CLIENTE néo devera anotar sua senha ou informa-la\z

préxima.

SISTEMA VUON - consiste na reunido de partes integrantes de um sistema
juridico e operacional, necessério para operar o CARTAO VUON e outros
meios eletronicos de pagamento, compreendendo, entre outros, o
EMISSOR, a PROCESSADORA, a REDE CREDENCIADA, e o conjunto de
normas e procedimentos e a tecnologia operacional para captura,
transmissao, processamento e liquidagao financeira de TRANSACOES
decorrentes da posse e uso do CARTAO.

TRANSACAO - é toda e qualquer aquisicao de mercadorias e servicos
realizada nas dependéncias do COMPER, FORT ATACADISTA e REDE

CREDENCIADA, cujo pagamento é feito com o CARTAO VUON, sob a forma
manual ou eletrﬁnica.

Site - é a pagma do Emissor na rede mundial de computadores (Internet),
cujo endereco é www.vuon.com.br, que permite consultar 1nformac;oes
sobre a Conta Cartao e solicitar servicos a ela relacionados. Pelo Site é
possivel ao CLIENTE ter acesso a este Contrato e documentos relacionados,
inclusive, mas nao unicamente, os avisos, informacdes e Termos que
tenham sido objeto de aceitacdo e/ou adesao desde o momento que tenha
pretendido ser CLIENTE.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1.Este Contrato regula os direitos e obrigacdes das partes contratantes, a
saber:

a)

b)

Emissédo do CARTAO pelo EMISSOR, a qual consiste na (i) aprovacgao ou nao
das propostas de adesdo ao CARTAO, segundo os critérios da andlise de
crédito adotados pelo EMISSOR; (ii) cadastramento do CLIENTE; (iii)
confeccao e entrega do CARTAO; (iv) impedimento de uso e cancelamento
do CARTAOQ, na forma estabelec:lda neste Contrato; (v) substituicdo do
CARTAO vencido, cancelado ou inutilizado.

Este CONTRATO visa garantir o cumprimento das obrigagdes do CLIENTE

e/ou seu adicional perante o EMISSOR, as INSTITUICOES FINANCEIRAS,
bem como destes para com aqueles.

Administracdo do pagamento das obrigacdes decorrentes da utilizacdo do
CARTAO, compreendendo: (i) processamento dos comprovantes das
TRANSACOES; (ii) pagamento das TRANSACOES ao EMISSOR por
intermédio da VUON ou INSTITUICOES FINANCEIRAS; (ii) processamento
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da FATURA e a sua cobranca amigavel ou judicial, no caso de eventual falta

ou no atraso em seu pagamento, arcando o CLIENTE com os respectivos
custos; e (iv) processamento do pagamento da FATURA.

3. CLAUSULA TERCEIRA - USO DO CARTAO

3.1.A adesdo ao CARTAO se efetiva com a assinatura do CLIENTE na propo'
efetuada na REDE CREDENCIADA, através do SISTEMA VUON, que retrata
aceitagao das clausulas e condigcoes deste CONTRATO.

3.2. O EMISSOR assegurara ao CLIENTE o conhecimento prévio do contelido do
presente CONTRATO, que sempre ficara disponivel digitalmente para consulta
pela internet e no ato da assinatura da proposta ou do recebimentodo CARTAOQ
sera comunicado ao CLIENTE os meios e mecanismos para consulta do contetido
do CONTRATO e TABELA DE TARIFAS mencionada na Clausula Quarta, que
podera também ser consultado fisicamente nas lojas da REDE CREDENCIADA.

3.3.0 Vuon realiza o tratamento dos dados do CLIENTE de acordo com a Politica de
Privacidade Vuon, podendo ser consultada a qualquer momento pelo CLIENTE
no endereco eletronico https://www.vuon.com.br/privacidade

3.3.1. Os Dados Pessoais do CLIENTE (titular e adicional) e as informacoes
geradas emdecorréncia das operagdes de consumo realizadas, passam a
integrar o banco de dados do EMISSOR que, desde ja, fica autorizado a
dele se utilizar, como também compartilhar com terceiros, para
cumprimento estritamente do ora previsto neste contrato, incluindo,
mas nao se limitando ao envio de SMS (Servicos de Mensagens Curtas)
corporativo ou marketing, e-mail marketing, fatura eletronica e a
alimentacao de cadastros, inclusive positivos,respeitadas as disposicoes
legais em vigor.

3.4.0 CLIENTE esta habilitado, pelo EMISSOR, a adquirir bens e servicos na REDE
CREDENCIADA, utilizando seu CARTAO como meio de pagamentos exibindo-o
aos caixas da REDE CREDENCIADA ou ainda através da apresentacao do CPF do
titular da Conta Cartdo, digitando a SENHA nas TRANSAGOES eletronicas.

3.5. O uso do CARTAO é expressamente vedado:
a) por qualquer um que nao seja o proprio CLIENTE;

b) como meio de pagamento ou transferéncia de dividas, duplicatas ou notas
promissorias nao quitadas do CLIENTE ou de terceiros;

c) para efetuar TRANSAQ@ES_ em estabelecimentos ndao credenciados ao
SISTEMA VUON a aceitarem o CARTAO.

3.6.Cada TRANSACAO, seja ela de COMPRA ou SAQUE, é avaliada pelo SISTEMA
VUON, em funcao do LIMITE DE CREDITO disponivel, das informagcdes crediticias
do CLIENTE, de seu padrao de gastos e da pontualidade do pagamento de suas
FATURAS. Com base nesses dados, o EMISSOR reserva-se o direito de negar
autorizacdo para determinadas TRANSAGCOES ou, ainda, suspender o uso

Comper.082.1 -074.1 -073.1 -070 1 - 060 1 - 059 1 - Contrato_ VUON CARD_Pessoa Fisica_Final (003) - Pégina 5 de 18



Minuta de 2023.06.13
Versdo para Registro

("bloquear”) ou cancelar o CARTAO.

3.7.0 EMISSOR se reserva o direito de cancelar/bloquear o CARTAO apés 24 (vi
e quatro) horas de inadimpléncia, e, ainda, cancelar/bloquear o CARTAO
inatividade, caso o mesmo ndo seja utilizado por um periodo sucessivo .
(doze) meses, podendo ser reativado mediante a reanalise de crédito. O CA

também podera ser cancelado/bloqueado quando se verificar infracdo a qual
clausula deste CONTRATO.

3.7.1. O EMISSOR se reserva ao direito de reduzir o limite do CARTAO, mediante
comunicagdo previa ao CLIENTE, em caso de inatividade superior a 6 (seis)
meses, podendo ser restabelecido mediante nova andlise de credito.

3.8.Ap0s o bloqueio do CARTAO este so sera desbloqueado para novas TRANSACOES
apos a regularizagao do nome do CLIENTE nos cadastros de protecdo ao crédito
e/ou comprovacdo da quitacao de todos os débitos em atraso, bem como depois
de uma reanalise de crédito a ser realizada pelo EMISSOR, a qualquer tempo,
nao havendo a possibilidade de desbloqueio imediato do CARTAO.

4, CLAUSULA QUARTA - TARIFAS

4.1, O EMISSOR podera cobrar do CLIENTE:

a) Tarifa de anuidade, quando do seu ingresso no Sistema, e, bem assim,
pela sua permanéncia no Sistema, a cada periodo de 12 (doze) meses
contados do més de emissédo do Cartdo; ou

b) Tarifa de manutengédo da Conta Cartéo.

4.1.1. A tarifa de manutencao da Conta Cartdo constara da Fatura e serd cobrada
apenas quando, a cada més civil, a Conta Cartdo venha a ser movimentada.

4.1.1.1. As tarifas de anuidade e manutencdo da Conta Cartdo nio serdo cobradas de

modo cumulativo, ficando a critério do Emissor a cobran¢a de uma ou de
outra.

4.1.2. No caso de cobranca da tarifa de anuidade, o Emissor ndo podera cobrar a tarifa
de manutencdo da Conta Cartdo, nos proximos doze meses seguintes ao seu
pagamento.

4.2. O CLIENTE pagara ao EMISSOR, quando informado na tabela de tarifas do
SISTEMA VUON tarifas relativas a segunda via de fatura, emissao de segunda
via de CARTAO e qualquer outro servico disponibilizado pelo SISTEMA VUON
cujos valores constam da Tabela de Tarifas do SISTEMA VUON que estd
disponivel online para consultas no site: www.vuon.com.br,bem como
fisicamente nas lojas da REDE CREDENCIADA. A quantidade de parcelas
relacionadas as tarifas podera ser alterada, bem como, os valores relativos a
cobranga da anuidade; segunda via de fatura; segunda via de CARTAO; e
quaisquer outros servigos disponibilizados, sendo informado ao CLIENTE com
uma antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, mediante comunicado inserido
na FATURA, nos canais digitais e/ou divulgado na REDE CREDENCIADA.
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4.3. Além das tarifas mencionadas nas clausulas 4.1 e 4.2, acima, o CLIENTE podera
vir a arcar com outras tarifas por servigos ou produtos contratados que forem
disponibilizados pelo SISTEMAVUON,

4.4. O EMISSOR segundo critérios proprios de avaliagdo e analise, podera permitir que
o valor do saldo devedor ultrapasse o limite de crédito. Neste caso, ao utilizar
o CARTAQ para a realizacdo de TRANSACOES de COMPRA ou SAQUE acima do
limite de crédito pré-estabelecido, o EMISSOR podera cobrar do CLIENTE
(titular ou adicional) o valor correspondente a tarifa de analise emergencial de crédito
(“over-limit”), em razdo do servico necessario para a concessao de crédito adicional,

sendo o valor da tarifa também divulgado por meio da Tabela de Tarifas do SISTEMA
VUON.

5. CLAUSULA QUINTA - DIREITOS E OBRIGAGOES DO TITULAR

5.1. Sao direitos do CLIENTE:

5.1.1. ter acesso a uma copia deste CONTRATO e ao CARTAO, este (ltimo apés a
devida aprovacao cadastral;

5.1.2. utilizar o CARTAO nas lojas da REDE CREDENCIADA, respeitados os limites e
condicdes deste CONTRATO;

5.1.3. usufruir das prerrogativas e beneficios do CARTAO, inerentes a este
CONTRATO, desde que cumpridas as obrigacoes contratuais;

5.1.4. utilizar os servicos de atendimento aos clientes para reclamagdes e
informagdes sobre o CARTAO e atualizar os seus dados cadastrais.

5.1.5. Utilizar os servigos disponiveis nos TOTEN de Autoatendimento na REDE
CREDENCIADA sendo estes, e nao limitados a: cadastro no SISTEMA VUON,
Consulta de limite disponivel, 2° via de fatura e pagamento de fatura através
de cartao de débito.

5.1.6. ter acesso a prestacdo de contas das TRANSACOES, por meio da FATURA, ou,
a critério do EMISSOR, por qualquer outro meio idéneo;

5.1.7. formular reclamacao sobre lancamentos tidos como indevidos na FATURA,
nos termos da clausula “6.3.”, abaixo;

5.1.8. exercer opgdes de pagamento do saldo devedor, mediante a sua liquidacéo
antecipada, no todo ou em parte;

5.1.9. realizar pagamentos na REDE CREDENCIADA e INSTITUICOES FINANCEIRAS
credenciadas para tal tipo de servico, arcando com as tarifas e impostos
eventualmente incidentes;

5.1.10. quando disponibilizada pelo EMISSOR, o CLIENTE podera, a seu critério,
optar pelo pagamento das FATURAS em bancos;

5.1.11. contratar, conforme o seu interesse, os seguros pessoais e patrimoniais, e
demais servicos eventualmente disponibilizados por meio do CARTAO,
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assumindo os encargos pertinentes.

5.2. O CLIENTE ¢é o responsavel, perante o EMISSOR, pelo pagamento de todas as
TRANSACOES e valores demonstrados em sua FATURA, decorrentes da pos, \)ﬂ"emose
e uso de seu CARTAO. Y

5.3. Cabem ao CLIENTE, ainda, as seguintes obrigacdes:

5.3.1. ler atentamente as clausulas do presente CONTRATO e, no momento d3
solicitag@o da proposta de adesdo ao CARTAO, fornecer corretamente os dados
pessoais para cadastro;

5.3.2. comunicar imediatamente, por telefone, ao Servico de Atendimento a
Clientes, a perda, extravio, roubo ou furto de seu CARTAO, bem como se ha
suspeita de que o CARTAO estd sendo utilizado por terceiros, assumindo a
responsabilidade pelo uso do CARTAO até o momento da comunicagdo. O
CLIENTE devera ratificar a comunicagdo, por escrito, acompanhada do
respectivo Boletim de Ocorréncia Policial;

5.3.3. assumir total responsabilidade pelo uso de sua Senha, se existente;

5.3.4. informar imediatamente ao EMISSOR a alteracdo de qualquer dos seus dados
pessoais;

5.3.5. na hipétese de cancelamento ou extingio do CONTRATO, inutilizar
devidamente o CARTAO, sob pena de responsabilizar-se pelo seu uso indevido;

5.3.6. arcar com os custos decorrentes da opgdo em exceder o limite de crédito de
COMPRA ou SAQUE que lhe for atribuido, caso tal opcdo seja disponibilizada
pelo EMISSOR,;

5.3.7. consultar seu saldo devedor e informacées pertinentes a FATURA até o dia do
seu vencimento nos canais digitais disponiveis;

5.3.8. pagar as importéancias devidas até a data de vencimento, por meio da FATURA,

ou formulario de pagamento avulso, conforme mformat;oes disponiveis para
consulta nos canais digitais;

5.3.9. utilizar o CARTAO estritamente de acordo com os termos deste CONTRATO;

5.3.10. manter seus dados pessoais atualizados, junto ao EMISSOR, de forma a
viabilizar que lhe sejam remetidas, a tempo, a FATURA e outras
correspondéncias, responsabilizando-se, ainda, pela veracidade de todas as
informacdes prestadas ao EMISSOR, por escrito, verbalmente ou por qualquer
outro meio;

5.3.11. informar ao EMISSOR a existéncia de quaisquer divergéncias, bem como
colaborar para a identificacdo de solucées, fornecendo todos os documentos,
comprovantes e informagdes necessarias para a resolucdo de tais pendéncias;

5.3.12. solicitar ao EMISSOR a inclus&o, alteracao ou correcédo de seus dados pessoais
e informacgdes financeiras, fornecidas aos 6rgaos competentes pelo EMISSOR,
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no dmbito deste Contrato, desde que cabiveis e comprovadas pelo CLIENTE.
6.  CLAUSULA SEXTA - OPCOES DE PAGAMENTO

6.1. O CLIENTE tem as seguintes opcdes de pagamento no SISTEMA VUON:

6.1.1. pagamento do valor integral do SALDO DEVEDOR, até a data de vencimento da
FATURA;

6.1.2. pagamento do valor minimo indicado na FATURA, financiando o SALDO
DEVEDOR restante. O CLIENTE devera, até a data do vencimento, pagar o valor
total devido e registrado na FATURA, ai incluidos os encargos de financiamento
e de mora em caso de sua ocorréncia. Ndo o fazendo, deverd efetuar o
pagamento de, pelo menos, o valor minimo devido, sendo tido o pagamento a
menor, como infragao contratual e mora. O saldo restante entre o valor total
devido e o pagamento sera considerado automaticamente financiado, conforme
previsto na legislacao vigente;

6.1.3. PAGAMENTO PARCELADO SEM JUROS, no ato da TRANSACAO, nos periodos em
que a referida modalidade estiver habilitada pelo SISTEMA VUON e;

6.1.4. PAGAMENTO PARCELADO COM JUROS, no ato da TRANSAGAO, nos periodos em
que a referida modalidade estiver habilitada pelo SISTEMA VUON.

6.2. Outras modalidades de pagamento, inclusive relativas a eventuais campanhas
pontuais realizadas para regularizacdo de débitos, poderdo ser oferecidas ao
CLIENTE pelo SISTEMA VUON, cuja modalidade e periodo serdo divulgados ao
CLIENTE através da fatura mensal ou através do servico de atendimento ao
cliente.

6.3. No prazo de 10 (dez) dias contados do vencimento da FATURA, o CLIENTE
tem o direito de contestar débitos nela lancados, ficando sustados

provisoriamente os débitos contestados, até final esclarecimento de sua
origem.

6.3.1. Se, verificado ao final que o débito contestado ndo é de responsabilidade do

CLIENTE, sera ele definitivamente estornado, sem nenhum custo para o
CLIENTE.

6.3.2. Se, verificado ao final que o débito contestado é de fato de responsabilidade
do CLIENTE sera ele incluido na fatura imediatamente seguinte atualizado
monetariamente desde a data da sua sustacao.

6.3.3. Nao apresentada reclamacao no prazo indicado na clausula “6.3.”, acima, sera
considerado como conferido pelo CLIENTE sua exatid&o.

6.4. O nao recebimento da FATURA em tempo habil ndo exime o CLIENTE de, na
data de seu vencimento, efetuar o pagamento de eventual débito, que pode
ser composto pelo valor principal e todos os encargos incidentes, inclusive
tarifas.
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6.5. Uma vez contratado um respectivo servico/produto, a cobranca mensal sera
realizada pelo EMISSOR por intermédio do lancamento do respectivo valor
contratado nas FATURAS. O valor do servico/produto contratado (parcelado

ou nao) a ser pago pelo CLIENTE ira integrar o valor minimo indicado
respectiva FATURA.

7.  CLAUSULA SETIMA - SAQUE EM DINHEIRO \—j
7S A2
[Gopy 5%

7.1, A critério do EMISSOR, podera ser habilitada a opcio de SAQUE A VISTA, em
dinheiro, no CARTAO VUON, de acordo com o LIMITE DE SAQUE dlspomvel
med1ante uso da SENHA, nos CAIXAS da REDE CREDENCIADA;

7.2. O LIMITE DE SAQUE sera sempre inferior ao LIMITE DE CREDITO, bem como
comprometera o LIMITE DE CREDITO do CLIENTE do CARTAO VUON, conforme
analise realizada a exclusivo critério do EMISSOR;

7.3. O SAQUE podera ser efetuado na REDE CREDENCIADA com o CARTAO VUON
ou através do CPF, sempre com a utilizacdo da SENHA do CARTAO VUON e o
EMISSOR cobrara os devidos encargos e tarifas contratuais vigentes a época

pelo uso do servigo, cujo valor podera ser obtido no APLICATIVO e também na
Tabela de Tarifas do SISTEMA VUON;

7.4. O valor total do SAQUE devera ser pago pelo CLIENTE por meio do langamento
em FATURA, na quantidade de parcelas por ele escolhida no momento da
operacao, conforme opg¢des disponibilizadas pelo EMISSOR.

8.  CLAUSULA OITAVA - MANDATO PARA OBTENCAO DE FINANCIAMENTO

8.1. Sempre que realizar TRANSACOES com o CARTAO, o CLIENTE estara
constituindo o EMISSOR seu procurador, com poderes especiais para em nome
e por conta do CLIENTE, obter financiamento com instituicdes que atuem no
mercado financeiro, podendo negociar as condicées, prazos e o custo do
financiamento e assinar os respectivos contratos de financiamento e emitir

titulos de crédito representativos do seu débito perante as INSTITUICOES
FINANCEIRAS.

9.  CLAUSULA NONA - DOS ENCARGOS DE FINANCIAMENTO E SUA COMPOSICAO

9.1. 0Os ENCARGOS DE FINANCIAMENTO sao compostos pelo custo do financiamento
obtido pelo EMISSOR, em nome do CLIENTE; pela remuneracéo cobrada pelo
EMISSOR a titulo de administragdo do financiamento e pela remuneracéo
decorrente da garantla prestada Os percentuais de ENCARGOS DE
FINANCIAMENTO do més e do més seguinte serdo informados na FATURA
MENSAL e nas dependéncias da REDE CREDENCIADA, de forma que o CLIENTE
possa sempre programar as suas compras, sabendo o 6nus financeiro que
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devera assumir.

9.2, EM QUALQUER DAS SITUAGOES PREVISTAS EM 9.1, 05 ENCARGOS DE FINANCIAMENTO
APLICADOS E DEVIDOS SERAO SEMPRE FIXADOS DE ACORDO COM AS MEDIAS DE MERCADO,
CALCULADOS DE MODO CAPITALIZADO, E ASSIM INFORMADOS NA FATURA. t
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10. CLAUSULA DECIMA - INCIDENCIA DOS ENCARGOS DE FINANCIAMENTO
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10.1. Incidirdo os ENCARGOS DE FINANCIAMENTO:

10.1.1. Sobre o valor de cada TRANSAGCAO realizada nos dias que antecedem o
vencimento da FATURA, na proporgao dos dias decorridos (“Pro rata die”) entre
a data da TRANSAGAO e o dia do vencimento da FATURA. O percentual sera

demonstrado na fatura sob a rubrica “Encargos de Financiamento da
TRANSACAOQ" ¢;

10.1.2. Sobre o valor do SALDO DEVEDOR que o CLIENTE deixou de pagar até a data
de vencimento da FATURA, implicando o financiamento do saldo restante até o
vencimento da FATURA do més subsequente. O Percentual sera demonstrado

na FATURA sob a rubrica "ENCARGOS DE FINANCIAMENTO DO SALDO
DEVEDOR";

10.2. Todo e qualquer tributo que seja ou possa ser exigido em razio do
financiamento, especialmente o Imposto sobre Operacdes de Crédito, Cambio
e Seguro, ou relativo a titulos ou valores mobiliarios (IOF).

11. CLAUSULA ONZE - PAGAMENTO PARCELADO

11.1.Sempre que o SISTEMA VUON autorizar, o CLIENTE terd a op¢do de pagar
suas TRANSACOES em parcelas, nas seguintes modalidades:

11.1.1. Pagamento PARCELADO SEM JUROS. No qual a REDE CREDENCIADA
podera dividir o valor da TRANSACAO pelo nimero de parcelas admitidas no
SISTEMA VUON, sem nada acrescentar ao valor da TRANSACAO a titulo de
ENCARGOS DE FINANCIAMENTO;

11.1.2. Pagamento PARCELADO COM JUROS. No qual ao valor da TRANSAGCAO
serao acrescidos os ENCARGOS DE FINANCIAMENTO informados pelo EMISSOR.
Antes de realizar a TRANSAGAO nesta modalidade, o CLIENTE devera informar-
se junto a REDE CREDENCIADA ou junto ao Servico de Atendimento aClientes:

11.1.2.1. Qual o nimero minimo e maximo de parcelas disponibilizadas pelo
SISTEMA VUON, escolhendo o nimero desejado; e

11.1.2.2. Qual o valor original da TRANSACAO, o percentual de ENCARGOS DE
FINANCIAMENTO que incidira sobre o valor da TRANSACAO, o valor de cada
parcela e o valor total da TRANSAGAO acrescida dos referidos encargos.
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12.1. O CLIENTE reconhece que a FATURA € o documento habil de prestacdo de
contas de todas as TRANSACOES decorrentes da posse e uso do CARTAO,
servindo como prova irrefutavel de sua divida com o EMISSOR.

12.2. AFATURA MENSAL ou a FATURA AVULSA devera ser paga no local nela indicado
ou em qualquer outro(s) estabelecimento (s) que mantenha(m)convénio de
servicos com o EMISSOR para recebimento de pagamentos, cabendo a esse(s)
estabelecimento(s) efetuar(em) a transferéncia de recursos para o EMISSOR,
nos termos contratados.

12.3.Em caso de impossibilidade de acesso a FATURA MENSAL até a data do
vencimento ou, se quiser pagar suas TRANSACOES antes da data de
vencimento, O CLIENTE devera obter o valor a pagar junto ao Servico de
Atendimento a Clientes. Em tais hipoteses, o CLIENTE podera pagar o valor
desejado, mediante solicitacao de FATURA AVULSA ou por outros meios
admitidos pelo SISTEMA VUON.

13. CLAUSULA TREZE - RECLAMACOES COM A REDE CREDENCIADA

13.1. O EMISSOR nao assume a responsabilidade por defeitos ou vicios das
mercadorias e servicos adquiridos com o CARTAO, cabendo ao CLIENTE o dnus
de reclamar sobre esses fatos diretamente com a REDE CREDENCIADA ou com
qualquer outro estabelecimento credenciado pelo EMISSOR que aceitar o
CARTAO. Se for o caso, o TITULAR devera solicitar o cancelamento da
TRANSACAO ao estabelecimento, nas condicbes e prazos previstos na
legislagdo de defesa do consumidor, possibilitando, assim, que o EMISSOR
possa estornar, de sua FATURA, o valor da TRANSAGAO cancelada.

13.2. E assegurado ao CLIENTE o direito de denunciar para o EMISSOR as reclamacgées
procedentes que tenha feito a REDE CREDENCIADA ou a outro
estabelecimento credenciado pelo EMISSOR que aceitar o CARTAO, cabendo
ao EMISSOR adotar as providéncias adequadas ao caso.

14, CLAUSULA QUATORZE - PAGAMENTO EM ATRASO

14.1. O EMISSOR podera receber pagamentos em atraso, pagamentos parciais ou
outros tipos de pagamentos, a crédito de valores entido devidos ou de acordo
de pagamento, sendo que a aceitacdo desses pagamentos pelo EMISSOR néao
implica novacgao ou alteragao deste CONTRATO.

14.2. O saldo vincendo da FATURA, que nao for pago até a data do vencimento, estara
sujeito aos ENCARGOS MORATORIOS, que serao cobrados na FATURA do més
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subsequente:

14.2.1. Encargos de Financiamento calculados a taxa, informada na fatura, do
Financiamento Rotativo, sobre valores ainda ndo financiados por
Parcelamento de Fatura, ou do Parcelamento de Fatura, para valore
financiados nessa modalidade; e

14.2.2. multa de mora de 2% (dois por cento); e

14.2.3. juros de mora de 1% (um por cento) ao més, pro rata die.

14.3. O atraso no pagamento de qualquer parcela indicada na FATURA, quando
utilizadas as modalidades de PAGAMENTO PARCELADO COM JUROS E SEM
JUROS, implicard o vencimento antecipado da divida, podendo o EMISSOR
cobrar, a qualquer tempo e de uma s6 vez, o valor total da TRANSAGAO
acrescida de ENCARGOS MORATORIOS e demais onus por atraso de

pagamento, garantido o direito do EMISSOR de suspender o uso ("bloquear”)
ou cancelar o CARTAOQ.

14.4. Nao serdo aceitos para pagamento de FATURA a utilizagdo de cheques, porém
caso ocorra, o valor nao sera compensado pelo sistema bancério e o CLIENTE
sera considerado inadimplente, incidindo os ENCARGOS MORATORIOS e
demais dnus por atraso de pagamento, garantindo o direito do EMISSOR de
("blogquear”) ou cancelar o CARTAO.

14.5. Se houver necessidade do EMISSOR utilizar servigos especiais de cobranca ou
propor medida judicial para reaver as importancias devidas, o CLIENTE arcara
com as despesas incorridas pelo EMISSOR, cabendo, de igual forma, a
reciprocidade ao CLIENTE se ele tiver a mesma necessidade.

15. CLAUSULA QUINZE - TRIBUTOS

15.1. Todo e qualquer tributo que seja, possa ser exigido, alterado ou criado por
orgdo governamental, em razdo das operacdes de crédito e mora no
pagamento, todas relacionadas a utilizagdo do Cartdo, especialmente o
Imposto sobre Operagdes de Crédito, Cambio e Seguro, ou relativo a Titulos ou
Valores Mobiliarios (“IOF”), correra por conta do CLIENTE a aliquota vigente
a época, ressalvada disposicao legal em sentido contrario.

15.2. Havendo a incidéncia de tributos nas operagdes efetuadas por meio do Cartio,
conforme descrito no item 15.1, acima, cujo responsavel tributario seja o
CLIENTE, incluindo, mas nao se limitando ao IOF, conforme legislacdo vigente

a época da operacao, o respectivo valor do tributo sera lancado na fatura
mensal do CARTAO.

16. CLAUSQLA DEZESSEIS - INFORMAGOES CADASTRAIS, MONITORAMENTO
TELEFONICO, DADOS BIOMETRICOS E INFORMAGOES DE ADIMPLEMENTO

16.1. INFORMAGOES CADASTRAIS. Enquanto vigente para si este Contrato, o CLIENTE

autoriza o EMISSOR a consultar, verificar e trocar informagdes cadastrais,
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crediticias ou financeiras a seu respeito, com entidades de protecdo ao
crédito, Secretarias da Fazenda, Banco Central, Secretaria da Receita Federal,?
Prefeituras e Orgaos de Defesa do Consumidor.

16.1.1. O CLIENTE reconhece que o teor da autorizagao expressa em 16.1 faz part
do processo de continua analise de crédito adotada pelo EMISSOR, cujo
resultado, a qualquer tempo, podera ensejar, em beneficio do EMISSOR e/ou do
CLIENTE, a reducéo do LIMITE DE CREDITO, o bloqueio do cartdo, conforme item
3.8, acima, ou o rescisao deste Contrato, conforme a Clausula 18,adiante.

16.2. MONITORAMENTO TELEFONICO. O CLIENTE declara saber e aceita que o EMISSOR
podera, sempre que entender necessario, monitorar as ligacdes telefonicas
realizadas entre o EMISSOR e os CLIENTES, com o objetivo de assegurar a
qualidade do Servico de Atendimento a Clientes e preservar os direitos de
ambas as partes.

16.3. TRATAMENTO DOS DADOS BIOMETRICOS. Sem prejuizo do contido no item 3.3, acima,
o CLIENTE declara e confirma sua adesdao ao Termo de Compartilhamento de
Dados Biometricos (“Termo”), que integra o presente como Anexo 16.3,
porquanto manifestada livremente e com plena ciéncia do seu teor, quando
da aposicdo da sua assinatura na proposta.

16.3.1. O CLIENTE, ademais, declara e confirma saber que, a qualquer momento,
mesmo enquanto tiver direito ao uso regular do Cart@o, podera exigir, de modo
formal, do Emissor a eliminagdo dos seus Dados Biométricos do banco de dados
do proprio Emissor ou de qualquer outro de banco de dadosda titularidade
daquele com quem, estando identificado no Termo, o Emissor os tenha
compartilhado para fins de reconhecimento e autenticacao da pessoado Cliente
quando da apresentacao da proposta.

16.4. REVOGAGAO DE AUTORIZACOES OU CONSENTIMENTOS. O CLIENTE fica ciente, por outro
lado, de que todas as autorizagdes ou consentimentos previstos, para uso dos
seus Dados Pessoais pelo Emissor, nos termos deste Contrato, sdo passiveis
de revogacao, a qualquer tempo, mediante comunicacdo os servicos de
atendimento ao CLIENTE.

16.4.1. Qualquer revogacao promovida com base no item 16.4, e/ou eventual
comunicacdo que objetive a eliminacdo dos Dados Pessoais, importara na
rescisao do presente, sendo assim aceita pelo EMISSOR para inicio do imediato
cumprimento, pelas Partes, do ajustado na clausula 18, adiante, especialmente
nos itens 18.2.1, 18.2.2 e 18.3.
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16.5. INFORMACOES DE ADIMPLEMENTO. O EMISSOR comunica ao CLIENTE que, se e
conforme solicitado por gestor legitimamente responsavel, nos termos da
legislacdo em vigor, pela administracdo de banco de dados, bem como pela
coleta, pelo armazenamento, pela andlise e pelo acesso de terceiros aos dados
armazenados, ele, o EMISSOR, fornecera ao gestor solicitante informagdesacerca
das operagbes de crédito e obrigacdes de pagamento adimplidas ou em

andamento da responsabilidade do CLIENTE perante o EMISSOR, inscritas na
Conta Cartao.

os direitos creditérios oriundos deste contrato, e ainda, a realizar a antecipacio
de recebiveis junto a instituicées financeiras e de crédito, ficando o CLIENTE

Ciente que, nestes casos, seus dados pessoais serdo compartilhados para a
finalidade especifica de execucdo do contrato.

18. VIGENCIA DO CONTRATO

18.1. O CONTRATO vigorarad por prazo indeterminado, podendo ser resilido sem
motivacao, a qualquer tempo, por solicitacéo de qualquer das partes, ocasido
em que cessarao todos os beneficios colocados pelo SISTEMA VUON i
disposicao do CLIENTE.

19. CLAUSULA DEZOITO - RESCISAO DO CONTRATO

19.1. As partes poderao rescindir este CONTRATO, mediante notifica¢ao por escrito
ou por telefone de uma parte a outra, quando ocorrer descumprimento de
qualquer uma de suas clausulas ou a realizacdo de operagoes irregulares do
CLIENTE perante o SISTEMA VUON, implicando, por decorréncia, o
cancelamento do CARTAO. O EMISSOR reserva-se o direito, mediante aviso
prévio ao CLIENTE, de cancelar o CARTAO de um ou mais adicionais,
mantendo a validade do CARTAO do titular.

19.2. Em qualquer hipdtese de término do presente CONTRATO, em especial pelo ndo

pagamento da FATURA e pela realizacdo de operacées irregulares perante o
SISTEMA VUON, devera o CLIENTE:

18.2.1. inutilizar o CARTAO imediatamente; e

18.2.2. quitar o SALDO DEVEDOR, incluindo as eventuais TRANSACOES e as
TARIFAS que venham a ser contabilizadas apés a data do cancelamento do
CARTAO ou apés o término do presente CONTRATO.

19.3. Na hipétese de cancelamento do CARTAO ou término deste CONTRATO, o valor
do débito do CLIENTE ser4 atualizado, até a data do seu efetivo pagamento,
Comper.082.1 - 074.1 -073.1 -070 1- 060 1 -059 1 -Contrato_VUON CARD_Pessoa Fisica_Final (003) - Pagina 15 de 18



Minuta de 2023,06.13
Versdo para Registro

pelo IGP-M/FGV ou qualquer outro indice oficial que venha substitui-lo, além
da incidéncia de ENCARGOS MORATORIOS e demais 6nus por inadimplemento,
se for a caso.

20. CLAUSULA DEZENOVE - ALTERAGAO DO CONTRATO

20.1. Este CONTRATO podera ser alterado pelo EMISSOR

mudancas legais ou regulamentares ou, ainda, na hipétese de ocorréncia de
fatos supervenientes a presente negociacao, respeitadas a boa-fé objetiva, a
funcdo social e o equilibrio do Contrato. A modificacdo podera ocorrer por
aditamento ao presente CONTRATO ou por um novo instrumento, mediante
prévio aviso ao CLIENTE com 30 (trinta) dias de antecedéncia.

20.2.5e o CLIENTE discordar das alteracdes a serem promovidas, no prazo maximo
de 10 (dez) dias da ciéncia de tais alteracdes, podera rescindir este
CONTRATO. Nessa hipdtese, deverad inutilizar o CARTAO, mantendo a
responsabilidade pelo pagamento de todas as TRANSAGOES decorrentes da
posse e uso do CARTAO.

20.3.Caso o CLIENTE venha a usar seu CARTAO, apds a entrada em vigor das
alteracbes contratuais, esse ato serd considerado pelo EMISSOR como
aceitagao das alteragdes efetuadas.

21. CLAUSULA 20 - DAS ALTERACOES DO LIMITE DE CREDITO

20.1. O Emissor, de modo a manter compativel o Limite de Crédito com o perfil do
Cliente, podera, a qualquer tempo, aumentar ou reduzir o valor do Limite de
Crédito, cabendo ao Cliente observar o seguinte:

20.1.1. Aumento: o novo Limite de Crédito serd comunicado pelo Emissor ao
Cliente, por meio da primeira Fatura emitida ap6s o aumento do limite, tendo
este o direito de nédo aceita-lo, hipétese em que devera comunicar tal fato ao
Emissor, imediatamente apéds, por intermédio do SAC, que, por sua vez terd o
prazo de 5 (cinco) dias para proceder a alteracao;

20.1.2. Reducao: o novo Limite de Crédito sera comunicado pelo Emissor ao
Titular com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, mediante anotacdo
impressa na primeira Fatura emitida apos a fixacdo do novo limite. Caso o
Titular ndo concorde com a reducéo promovida, devera langar mao do disposto
no item 19.2 deste Contrato.

20.1.3. Reducdo Imediata do Limite de Crédito: o Emissor estara dispensado de
observar a antecedéncia minima prevista em 20.1.2, acima, caso venha a
verificar a deterioragéo do perfil de risco de crédito do Cliente, conforme
critérios definidos na sua politica de gerenciamento do risco de crédito.
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20.2.Deixando o Cliente de exercer qualquer dos direitos a ele assegurado em
20.1.1 ou 20.1.2, vindo, outrossim, Ele ou o Adicional, a fazer uso do Cartéo,
tal fato implicara na aquiescéncia do Cliente com o novo Limite de Crédito.

20.3. O Cliente podera pleitear a revisao de seu Limite de Crédito por intermédio do
SAC. Para fins de aumento estara sujeito a comprovacdo de renda e
cumprimento de outras exigéncias vigentes, segundo critérios préprios do
Emissor, que podera negar o aumento solicitado independentemente de:
justificacao. ‘o

21.CLAUSULA VINTE - DISPOSICOES GERAIS

21.1. A toleréncia ou a transigéncia do EMISSOR nao implicard novacédo, perdao,
renuncia, alteracdo ou modificacao deste CONTRATO, sendo o evento ou a

omissao considerada mera liberalidade do EMISSOR, para todos os fins de
direito. :

21.2. O EMISSOR podera implementar programas de fidelidade consistente na
atribuicdo de pontuacdo ao cartdo do CLIENTE com base no volume de
TRANSAGOES realizadas pelo CLIENTE para troca por prémios e ou brindes a
serem definidos no momento da campanha.

21.3. Toda e qualquer consulta ou solicitacdo que deseje realizar o CLIENTE devera
ser feita, prioritariamente, através do servico de atendimento ao cliente,
cujos telefones de contato e horario de funcionamento sdo amplamente
divulgados através da Fatura Mensal disponibilizada ao CLIENTE ou nas
dependéncias das lojas da REDE CREDENCIADA.

22. CLAUSULA VINTE E UM - FORO, VIGENCIA E SUBSTITUIGAO

a. Fica eleito o Foro da Comarca da Cidade de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo,
para dirimir quaisquer divergéncias oriundas do presente Contrato, podendo

as partes, a seu exclusivo critério, optar ainda pelo foro do domicilio do
CLIENTE.

22.2. A presente versdo do CONTRATO DO CARTAO VUON, ABERTURA DE CREDITO E
GESTAO DE PAGAMENTOS entrara em vigor na data de seu registro no Cartério
de Registro de Titulos e Documentos da comarca de Sao Paulo , no Estado de
Sao Paulo (“Cartoério”). Seus efeitos, ademais, asseguram as Partes 0 mesmo
objeto e, assim, a plena continuidade dos efeitos da versao registrada no
Cartodrio sob o n° 3.696.667 no livro de Registro B, em 26 de junho de 2019,
observadas, contudo e obrigatoriamente, as alteracdes promovidas pela
presente versao de substituicao.

Sao Paulo - SP, 13 de junho de 2023.

CIB - Consultoria, Administracdo e Participagdes S.A.
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Minuta de 2023.06.13
Vers@o para Registro

Este Anexo integra de modo inseparavel o Contrato acima identificado.

530 Partes deste Termo de Compartilhamento de Dados Biométricos (“Termo”)

1. ACESSO DIGITAL TECNOLOGIA DA INFORMACAO S.A., sociedade andnima com sede na Praca
General Gentil Falcdo, n.° 108, 10° andar, Bairro Cidade Mongées, CEP: 04571-150, Sao Paulo/SP,
inscrita no CNPJ sob o n.° 05.563.165/0001-95, doravante denominada “Acesso”, na qualidade de
prestadora de servigos a Emissora e operadora da plataforma tecnoldgica “AcessoBIO”;

2. CIB CONSULTORIA ADMINISTRAGCAO E PARTICIPAGOES S/A, sociedade andnima com sede na Rua
Tabapua, 841, Bairro Itaim Bibi, CEP: 04533-013, Sdo Paulo/SP, inscrita no CNPJ sob o n.°

07.271.850/0001-73, na qualidade de emissora do “Cartdo VUON”, doravante denominada
“Emissora”; e

3. Qualquer pessoa natural que venha a pretender a abertura, para si, do Cartdo VUON, e que, para
tanto, tenha se habilitado mediante a assinatura do Contrato do Cartio VUON, ao qual este Termo
€ anexado, e de cujo contetido tenho total conhecimento, porquanto integra e faz parte do Contrato
do Cartdo VUON, Abertura de Crédito e Gestio de Pagamentos, e do respectivo Sumario Executivo.

Ao concordar com este Termo, consinto que a Emissora colete os meus dados pessoais e biométricos
(“Dados”) por mim informados voluntariamente quando do exercicio da minha pretensao de abertura
do Cartdo VUON, para meu uso e eventual(is) beneficiario(s) por mim indicado(s), autorizando e
consentindo, ademais, que a Emissora os transfira para a ACESSO, que ira receber e armazenar meus
Dados na qualidade de prestadora de servicos de tratamento de dados pessoais, demodo que concordo
que os Dados sejam utilizados para a abertura do Cartio VUON, e, também, emfuturas operacoes de
crédito do meu interesse que importem risco financeiro para o Emissor ou para as demais empresas
usuarias dos sistemas da Acesso, de modo que meus Dados permanecerac armazenados e controlados
pela Acesso para cumprimento das seguintes finalidades (i) geragdo de score de autenticacdo
biométrica, sendo que o referido score podera ser gerado por meio de comparacoes dos meus dados
informados e a base de dados mantida pela Acesso, periodicidade de consumo, bem como por meio
de eventuais consultas as informacoes plblicas e/ou anélise de documentos pessoais, quando
aplicavel; (ii) promover maior seguranca no uso de minha identidade de forma a prevenir o uso
indevido dos meus dados; (iii) servir de prova legal em ambito judicial;

(iv) cumprir ordem judicial ou de autoridade administrativa; (v) desenvolver, manter e aperfeigoar
0s recursos e funcionalidades do produto de biometria facial. Declaro ainda que caso nao seja mais
do meu desejo manter meus Dados com a Acesso, poderei solicitar a eliminagdo dos meus Dados (i)
por intermeédio do Emissor, o qual devera comunicar a solicitacdo a Acesso, que, por sua vez, efetuara
todos os procedimentos de seguranca necessarios para a eliminagao; ou (ii) diretamente aAcesso por
meio do enderego digital www.acessodigital.com.br e efetuando o processo descrito em “Opt Out -
Quero Sair da Base de Dados.
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